
無
期
転
換
対
応
が
バ
ー
ジ
ョ

ン
ア
ッ
プ
の
契
機
に

―
―
今
回
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
（
３

年
ぶ
り
）
の
経
緯
に
つ
い
て
お
聞
か
せ

く
だ
さ
い
。
ま
た
、
今
回
の
開
発
に
あ

た
っ
て
、
ご
苦
労
さ
れ
た
こ
と
が
あ
れ

ば
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

〇
佐
藤
康
氏
（
以
下
佐
藤
）　
既
存
ユ

ー
ザ
ー
に
も
今
回
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ

プ
を
ご
提
案
し
た
い
と
考
え
て
い
る
の

で
従
来
の
サ
ー
ビ
ス
の
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ

を
一
新
す
る
の
で
は
な
く
、
従
来
の
使

い
勝
手
が
悪
く
な
ら
な
い
よ
う
に
細
心

の
配
慮
を
払
っ
て
開
発
し
ま
し
た
。
あ

る
程
度
の
互
換
性
を
保
持
し
な
が
ら
、

機
能
を
追
加
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
と
い
う
と
こ
ろ
が
ポ
イ
ン
ト
だ
っ

た
か
な
と
思
い
ま
す
。

〇
吉
田
大
作
氏
（
以
下
吉
田
）　
一
昨
年

あ
た
り
か
ら
注
目
さ
れ
は
じ
め
た
無
期

雇
用
対
応
の
法
改
正
に
伴
っ
て
、
無
期

雇
用
に
対
応
し
た
機
能
や
同
一
労
働
同

一
賃
金
制
度
に
対
応
し
た
機
能
を
強
化

し
始
め
た
こ
と
が
今
回
の
リ
リ
ー
ス
の

ス
タ
ー
ト
と
い
え
ま
す
。
特
に
有
期
雇

用
か
ら
の
無
期
転
換
に
対
応
し
た
業
務

管
理
機
能
の
強
化
を
図
ろ
う
と
い
う
と

こ
ろ
が
「
人
材
ビ
ジ
ネ
ス
総
合
支
援
シ

ス
テ
ム
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２
０
２
１
」（
以
下
、

Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２
０
２
１
）
の
開
発
コ
ン

セ
プ
ト
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

我
々
も
事
務
派
遣
の
業
務
管
理
シ
ス

テ
ム
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
い
ま
す
が
、

製
造
派
遣
の
領
域
を
は
じ
め
、
顧
客
の

派
遣
領
域
が
広
が
っ
て
い
く
中
で
、
エ

ン
ジ
ニ
ア
派
遣
の
ユ
ー
ザ
ー
も
増
え
て

き
ま
し
た
。

元
々
は
特
定
派
遣
を
や
っ
て
い
た
と

い
う
エ
ン
ジ
ニ
ア
派
遣
の
ユ
ー
ザ
ー
が

無
期
雇
用
派
遣
を
取
り
扱
う
事
例
も
増

え
て
き
た
と
い
う
こ
と
が
背
景
に
あ
り

ま
す
。
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２
０
２
１
で
は
無

期
雇
用
の
ス
タ
ッ
フ
の
業
務
管
理
・
労

務
管
理
の
機
能
が
従
前
の
サ
ー
ビ
ス
よ

り
充
実
し
た
と
い
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

〇
佐
藤
　
従
来
は
、
有
期
派
遣
中
心
の

シ
ス
テ
ム
で
あ
っ
た
の
で
、
ス
タ
ッ
フ
の

仕
事
が
決
ま
っ
た
タ
イ
ミ
ン
グ
で
雇
用

契
約
が
は
じ
ま
る
と
い
う
機
能
で
し
た
。

ス
タ
ッ
フ
登
録
は
す
る
け
ど
、
登
録
し

た
ス
タ
ッ
フ
が
雇
用
さ
れ
る
の
は
、
仕

事
が
決
ま
っ
た
タ
イ
ミ
ン
グ
と
い
う
こ

と
に
な
り
ま
す
。
し
か
し
、
無
期
雇
用

の
ケ
ー
ス
で
は
、
ま
ず
先
に
雇
用
し
て

（
社
員
に
し
て
）、
そ
れ
か
ら
仕
事
を
探

す
プ
ロ
セ
ス
に
な
り
ま
す
。「
登
録
し
た

だ
け
の
状
態
」
と
い
う
フ
ェ
ー
ズ
が
な

は
な
い
と
思
い
ま
す
。

リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
売
上
・
請

求
デ
ー
タ
の
可
視
化
を
実
現

―
―
今
回
リ
リ
ー
ス
し
た
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２
０
２
１
は
派
遣
業
界
の
業
務
管
理
を

一
歩
リ
ー
ド
、
時
代
に
マ
ッ
チ
し
た
サ

ー
ビ
ス
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
か
。
ま

く
、
派
遣
会
社

に
入
社
し
て
社

員
に
な
る
制
度

に
な
り
ま
す
。

一
般
的
な
新
卒

入
社
の
よ
う
に

就
労
現
場
が
決

ま
っ
て
い
な
い

け
れ
ど
就
業
内

容
が
決
ま
る
前

に
雇
用
す
る
こ

と
が
可
能
に
な

っ
た
わ
け
で

す
。

〇
佐
藤
　
以
前

の
バ
ー
ジ
ョ
ン

で
は
、
無
期
雇

用
の
ス
タ
ッ
フ

で
ま
だ
仕
事
が

見
つ
か
っ
て
い

な
い
ケ
ー
ス
だ
と
、
待
機
期
間
や
研
修

期
間
に
お
け
る
ス
タ
ッ
フ
の
労
務
管
理

は
、
自
社
に
派
遣
す
る
よ
う
に
し
て
処

理
す
る
必
要
が
あ
り
ま
し
た
。
で
す
の

で
、
今
回
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
で
は
個
別
の

派
遣
契
約
が
な
い
の
に
給
与
を
発
生
さ

せ
る
と
い
う
ケ
ー
ス
で
も
労
務
管
理
の

処
理
が
で
き
る
こ
と
が
大
き
な
セ
ー
ル

ス
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
こ
う
い
っ
た
特
徴

は
普
通
の
派
遣
業
務
管
理
シ
ス
テ
ム
に
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業界の注目サービスを探る

老舗ステラスの「ORDIA2021」が今春リリース！
派遣のフロント業務を管理システムで可視化

〇業界の注目サービスを探る〇

今後の企業戦略として企業の DX 推進（デジタルトランスフォーメーション）が、重要視されている。経産省・中
小企業庁の「事業再構築補助金」制度の発表も手伝い、今年は企業内の業務管理を大幅に見直す「システム入れ替
え元年」ともいえる。そうした背景を受けて、人材ビジネス業界で古くから「人材ビジネス総合支援システム
ORDIA」を提供しているステラス社は、顧客である人材派遣会社のフロント業務、営業支援に関わる工程のサー
ビス強化に着手。業界で 30 年以上の導入実績を持つ同社は、集積した人材派遣の業務管理ノウハウを活かし、「人
材ビジネス総合支援システム ORDIA 2018」の後継版にあたる「人材ビジネス総合支援システム ORDIA 2021」
を新たにリリースした。同サービスのリリースの経緯や同サービスの特徴と導入メリットとはどのようなものなの
か。ORDIA チームのメンバーの同社取締役の吉田大作氏、HR ソリューション事業部営業部部長　兼　システム開
発部部長の佐藤康氏、同事業部 営業部次長 営業一課課長加藤寛重氏に聞いた。 � （ 聞き手・構成　水野臣介）

派遣業界のDX化が加速、「派遣業務管理システム入れ替え元年」がついに来た！

ORDIAチームのメンバー（向かって左から順に）
〇 吉田大作（取締役執行役員 兼 株式会社ステラスビジネスサポート代表取締役社長）

〇 佐藤　康（HRソリューション事業部 システム開発部部長 兼 営業部部長）

〇 加藤寛重（HRソリューション事業部 営業部次長 営業一課課長）

ORDIA2021の概要図（2021年４月現在）



商
談
が
ど
こ
ま
で
進
ん
で
い
る
か
、

営
業
案
件
が
ど
こ
ま
で
進
ん
で
い
る
か

な
ど
を
可
視
化
す
る
機
能
で
営
業
案
件

ご
と
に
、
ス
タ
ッ
フ
の
ア
サ
イ
ン
状
況

や
現
在
の
ス
テ
ー
タ
ス
、
経
過
日
数
な

ど
を
一
目
で
確
認
す
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。営
業
案
件
を
担
当
す
る
営
業
担
当
・

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ご
と
に
検
索
が
で
き

る
の
で
、
担
当
業
務
の
進
捗
状
況
を
確

認
す
る
画
面
と
し
て
ご
利
用
い
た
だ
け

ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
担
当
案
件
に
対
し

て
次
の
ア
ク
シ
ョ
ン
を
起
こ
す
場
合
に

は
、
進
捗
管
理
画
面
か
ら
直
接
案
件
の

画
面
や
ス
タ
ッ
フ
の
画
面
に
遷
移
す
る

こ
と
も
可
能
で
す
。

ま
た
、
今
後
は
請
求
処
理
の
進
捗
状

況
を
確
認
で
き
る
よ
う
な
機
能
も
リ
リ

ー
ス
予
定
で
す
。
請
求
計
算
・
請
求
書

発
行
は
限
ら
れ
た
日
数
で
期
日
ま
で
に

処
理
を
行
う
必
要
が
あ
り
ま
す
の
で
、

進
捗
状
況
が
一
目
で
確
認
で
き
る
よ
う

に
な
る
こ
と
で
、
ミ
ス
や
処
理
漏
れ
な

く
か
つ
迅
速
な
処
理
を
行
う
こ
と
が
で

き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

続
い
て
タ
ス
ク
／
ア
ラ
ー
ト
の
機
能

に
つ
い
て
ご
説
明
し
ま
す
。

タ
ス
ク
／
ア
ラ
ー
ト
機
能
は
、「
業
務

メ
ッ
セ
ー
ジ
」
と
し
て
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２

０
１
８
か
ら
引
き
続
き
搭
載
さ
れ
て
い

る
機
能
に
な
り
ま
す
。
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２

０
２
１
に
ロ
グ
イ
ン
し
て
す
ぐ
に
ト
ッ

の
ニ
ー
ズ
に
対
応
し
て
、
社
宅
や
社
員

寮
の
入
退
去
管
理
、
家
賃
・
光
熱
費
控

除
を
管
理
す
る
機
能
も
オ
プ
シ
ョ
ン
と

し
て
追
加
し
ま
し
た
。
今
ま
で
は
、各
々

の
派
遣
会
社
が
エ
ク
セ
ル
で
別
の
管
理

を
し
て
、
寮
費
、
光
熱
費
控
除
な
ど
を

都
度
、
業
務
管
理
シ
ス
テ
ム
に
入
力
し

て
い
ま
し
た
。
ま
た
、
空
室
状
況
や
ど

の
不
動
産
会
社
か
ら
部
屋
を
借
り
て
い

る
か
な
ど
も
把
握
す
る
こ
と
が
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
ま
た
、
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
管
理
は
今
ま
で
オ
プ
シ
ョ
ン
で

し
た
が
、
標
準
パ
ッ
ケ
ー
ジ
に
入
れ
ま

し
た
。

れ
ば
今
や
る
べ
き
こ
と
が
一
目
で
把
握

で
き
ま
す
。
特
に
管
理
職
の
方
に
と
っ

て
は
部
署
全
体
の
業
務
の
状
況
を
一
目

で
把
握
す
る
こ
と
が
で
き
る
と
て
も
便

利
な
機
能
で
す
。

最
後
に
予
実
グ
ラ
フ
の
機
能
に
つ
い

て
。派

遣
、
請
負
、
有
料
職
業
紹
介
の
契

約
形
態
ご
と
に
、
売
上
見
通
し
額
、
請

求
額
、
引
当
数
を
グ
ラ
フ
化
し
て
い
ま

す
。
こ
ち
ら
も
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２
０
２
１

の
ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ
に
表
示
さ
れ
ま
す
の

で
、
ロ
グ
イ
ン
す
る
だ
け
で
確
認
し
て

い
た
だ
け
ま
す
。
事
業
所
や
部
署
ご
と

に
絞
っ
た
表
示
も
で
き
ま
す
の
で
、
月

次
の
営
業
会
議
な
ど
の
会
議
資
料
と
し

て
活
用
し
て
い
た
だ
く
こ
と
も
で
き
る

か
と
思
い
ま
す
。
派
遣
会
社
様
の
事
業

の
〝
今
〟
が
一
目
で
分
か
る
こ
と
で
、

迅
速
か
つ
精
度
の
高
い
意
思
決
定
や
経

営
判
断
が
可
能
に
な
り
ま
す
。

社
宅
や
社
員
寮
の
入
退
去

管
理
機
能
も
新
た
に
追
加

―
―
前
述
の
機
能
以
外
に
も
強
化
さ
れ

た
機
能
な
ど
あ
れ
ば
教
え
て
く
だ
さ
い
。

〇
加
藤
　
ス
タ
ッ
フ
給
与
の
支
払
い
に

つ
い
て
「
未
払
い
」、「
即
払
い
」、「
前

ス
テ
ム
を
並
走
し
て
シ
ス
テ
ム
運
用
し

て
い
る
と
聞
き
ま
す
。
こ
の
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ

Ａ 

２
０
２
１
を
導
入
い
た
だ
け
れ
ば
こ

れ
一
つ
で
そ
れ
ぞ
れ
の
業
務
を
一
気
通

貫
し
て
管
理
で
き
る
の
で
と
て
も
便
利

で
コ
ス
ト
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
も
高
い
で

す
。今

後
は
派
遣
会
社
の
自
社
社
員
（
営

業
部
門
・
管
理
部
門
）
も
こ
の
シ
ス
テ

ム
で
人
事
管
理
・
労
務
管
理
で
き
れ
ば

と
考
え
て
い
ま
す
。
一
方
で
、
他
部
門

の
社
員
に
給
与
等
を
見
せ
た
く
な
い
と

い
う
ユ
ー
ザ
ー
の
声
も
あ
る
の
で
、
こ

の
よ
う
な
状
況
で
も
う
ま
く
一
元
管
理

で
き
る
よ
う
、
今
後
も
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア

ッ
プ
の
課
題
と
し
て
考
え
て
い
ま
す
。

弊
社
の
30
年
に
わ
た
る
Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ

シ
リ
ー
ズ
の
開
発
・
運
営
で
蓄
積
さ
れ

た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
し
て
、
よ
り
多
く

の
情
報
が
可
視
化
さ
れ
る
よ
う
機
能
の

強
化
を
進
め
て
い
く
予
定
で
す
。

―
―
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

た
新
た
に
加
わ
っ
た
機
能
の
特
徴
な
ど

を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

〇
加
藤
寛
重
氏
（
以
下
加
藤
）　
そ
う

言
わ
れ
る
と
こ
そ
ば
ゆ
い
で
す
（
笑
）。

今
回
は
派
遣
業
務
で
も
フ
ロ
ン
ト
業

務
と
呼
ば
れ
る
営
業
案
件
に
関
わ
る
進

捗
管
理
、
業
務
の
処
理
漏
れ
を
防
止
す

る
タ
ス
ク
／
ア
ラ
ー
ト
、
売
上
見
通
し

額
・
請
求
額
・
引
当
数
を
グ
ラ
フ
化
す

る
予
実
グ
ラ
フ
な
ど
営
業
支
援
に
関
わ

る
機
能
を
強
化
し
ま
し
た
。

は
じ
め
に
進
捗
管
理
の
機
能
に
つ
い

て
ご
説
明
し
ま
す
。

払
い
」
の
基
礎
計
算
ま
で
算
出
可
能
に

な
り
ま
し
た
。
給
与
速
払
い
サ
ー
ビ
ス

と
連
携
し
た
機
能
を
標
準
パ
ッ
ケ
ー
ジ

と
し
て
搭
載
し
て
い
ま
す
。
前
の
バ
ー

ジ
ョ
ン
は
、「
今
日
い
く
ら
払
う
か
」
な

ど
給
与
支
払
い
の
キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ
ロ
ー

の
部
分
が
可
視
化
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
で

し
た
。
今
回
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
で

日
々
変
化
す
る
派
遣
料
金
な
ど
の
売
上

デ
ー
タ
と
ス
タ
ッ
フ
給
与
な
ど
支
払
い

デ
ー
タ
が
可
視
化
で
き
る
の
で
リ
ア
ル

タ
イ
ム
で
経
営
状
態
を
可
視
化
す
る
こ

と
を
実
現
し
ま
し
た
。

物
流
派
遣
や
製
造
派
遣
の
ユ
ー
ザ
ー

プ
ペ
ー
ジ
に
表
示
さ
れ
ま
す
の
で
、
や

る
べ
き
業
務
が
ど
の
程
度
あ
る
の
か
が

可
視
化
さ
れ
、
さ
ら
に
処
理
対
象
の
一

覧
に
も
ワ
ン
ク
リ
ッ
ク
で
遷
移
で
き
る

こ
と
で
処
理
漏
れ
防
止
に
な
る
と
ご
好

評
い
た
だ
い
て
い
る
機
能
で
す
。
こ
れ

ま
で
は
派
遣
契
約
や
雇
用
契
約
な
ど
の

契
約
更
新
や
受
注
延
長
確
認
な
ど
、
対

応
す
る
期
日
が
迫
っ
て
い
る
も
の
の
件

数
を
表
示
し
て
お
り
ま
し
た
が
、
今
回
、

新
た
に
抵
触
日
、
在
留
期
間
な
ど
の
期

限
が
迫
っ
て
い
る
も
の
が
分
か
る
よ
う

ア
ラ
ー
ト
を
追
加
し
ま
し
た
。
確
認
漏

れ
に
よ
る
法
令
違
反
が
起
き
な
い
よ
う
、

ご
利
用
い
た
だ
く
派
遣
会
社
に
と
っ
て

は
特
に
気
に
さ
れ
る
点
か
と
思
い
ま
す
。

Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２
０
２
１
に
ロ
グ
イ
ン
す

今
後
も
自
社
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か

し
て
可
視
化
機
能
を
追
加

―
―
今
後
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
で
追
加

さ
れ
る
も
の
や
貴
社
の
今
後
の
展
開
に

つ
い
て
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
読
者
に
何
か
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
あ

れ
ば
お
願
い
し
ま
す
。

〇
吉
田
　
各
府
省
に
対
す
る
オ
ン
ラ
イ

ン
申
請
・
届
出
等
の
手
続
の
窓
口
サ
ー

ビ
ス
の
提
供
を
行
う
行
政
の
ポ
ー
タ
ル

サ
イ
ト
「
ｅ

－

Ｇ
ｏ
ｖ
」
や
、
地
方
税

に
お
け
る
手
続
き
な
ど
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
を
利
用
し
て
電
子
的
に
行
う
シ
ス
テ

ム
「
ｅ
Ｌ
Ｔ
Ａ
Ｘ
」
と
の
連
携
を
開
発

し
て
い
ま
す
。
夏
頃
に
は
完
成
す
る
予

定
で
す
。

新
規
で
立
ち
上
げ
た
ば
か
り
の
管
理

社
員
の
い
な
い
派
遣
会
社
の
皆
様
に
は

Ｏ
Ｒ
Ｄ
Ｉ
Ａ 

２
０
２
１
と
オ
プ
シ
ョ
ン

サ
ー
ビ
ス
を
導
入
い
た
だ
き
た
い
で
す
。

ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
時
は
営
業
活
動
に
重

点
を
置
い
た
無
駄
の
な
い
事
業
運
営
が

求
め
ら
れ
ま
す
。
必
ず
お
役
に
立
て
る

こ
と
を
お
約
束
し
ま
す
。

ま
た
、
紹
介
事
業
や
業
務
請
負
を
派

遣
事
業
と
並
走
し
て
運
営
し
て
い
る
派

遣
会
社
の
皆
様
の
ほ
と
ん
ど
が
紹
介
業

務
管
理
シ
ス
テ
ム
と
派
遣
業
務
管
理
シ
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業界の注目サービスを探る

この記事の
お問い合わせはこちら

株式会社ステラス　
HRソリューション事業部
TEL　0120-502-736
URL　http://ordia.jp/

サイト内お問い合わせボタン
よりご連絡ください。

進捗管理機能の画面（2021年４月現在）

東京－大阪間のリモート会議の様子（2021年４月現在）

タスク／アラート、予実グラフの画面（2021年４月現在）


